
 

 

 

FICHE DE FORMATION  
Formation opérationnelle complète 

Journée complète 

 

Durée : 7 heures (1 journée complète) 

Format : Présentiel ou distanciel 

Public : 2 à 8 participants 

Tarif : 3 990 € HT / session 

Support post-formation : 15 jours d'accompagnement inclus 

Objectifs Pédagogiques 

▪ Comprendre les fondamentaux de l'IA générative et ses applications concrètes en entreprise. 

▪ Découvrir et maîtriser les principaux outils IA adaptés à votre secteur d'activité (ChatGPT, 

Claude, Gemini, Midjourney). 

▪ Identifier et prioriser les cas d'usage pertinents et à fort impact pour votre entreprise. 

▪ Pratiquer sur des exemples concrets et interactifs pour une application immédiate. 

Public Cible 

Équipes opérationnelles, managers, responsables métier de PME souhaitant acquérir une maîtrise 

opérationnelle de l'IA générative. 

Prérequis 

Aucun prérequis technique nécessaire. Formation accessible à tous les professionnels, quel que soit leur 

niveau informatique. 

 



 

 

Programme Détaillé (7 heures) 

MATIN (3h30) – Fondamentaux et découverte 

▪ Introduction aux IA génératives : panorama des technologies (GPT, Claude, Gemini, 

Midjourney) et compréhension des modèles. 

▪ Maîtrise du prompting : techniques avancées, structure d'un prompt efficace, itérations et 

optimisations. 

▪ Atelier pratique guidé : création de prompts efficaces pour différents cas d'usage. 

▪ Cas d'usage par métier : exemples concrets adaptés à votre secteur (marketing, RH, 

commercial, finance, opérations). 

▪ Pause et échanges 

APRÈS-MIDI (3h30) – Application sur vos cas réels 

▪ Automatisation de tâches répétitives : emails, rapports, analyses, veille, synthèses 

documentaires. 

▪ Intégration de l'IA dans vos outils : workflows, CRM, outils collaboratifs existants. 

▪ Atelier collaboratif : résolution de vos problématiques réelles d'entreprise avec l'IA. 

▪ Co-construction d'un plan d'action : personnalisation pour votre entreprise (priorisation, 

roadmap, quick wins). 

▪ Session Q&A approfondie et partage de bonnes pratiques. 

▪ Synthèse et remise des supports. 

Méthodes Mobilisées & Moyens 

Pédagogie active : 30% théorie / 70% pratique. 

▪ Démonstrations guidées sur les outils d'IA générative (ChatGPT, Claude, Gemini, Midjourney). 

▪ Exercices progressifs de prompting et ateliers sur cas d'usage métier. 

▪ Travail sur les problématiques réelles apportées par les participants. 

▪ Co-construction de prompts et workflows réutilisables. 

Moyens techniques : Support complet remis en numérique, accès aux outils IA, cas pratiques sur-

mesure, fiches méthodes. Salle équipée (présentiel) ou visio interactive (distanciel). 

Modalités d'Évaluation 

▪ Diagnostique : Questionnaire de positionnement et recueil des attentes en début de session. 

▪ Formative : Exercices pratiques et mises en situation tout au long de la journée. 

▪ Sommative : Quiz de validation des acquis et restitution collective en fin de formation. 

▪ Satisfaction : Questionnaire à chaud et possibilité de suivi à froid (1-3 mois). 

▪ Remise d'une attestation de formation et d'un certificat de réalisation. 

 



 

Modalités et Délais d'Accès 

Inscription : Validée après prise de contact, recueil du besoin, validation du format et signature du 

devis/convention. 

Délai d'accès : Standard de 10 jours ouvrés après validation administrative. Démarrage rapide (48-

72h) possible selon disponibilités. 

Accès : 

Distanciel : Lien envoyé 24-48h avant (Zoom/Teams). Nécessite ordinateur avec internet stable, micro 

et webcam. Présentiel : Informations (lieu, horaires) communiquées après validation. 

Accessibilité Handicap : Formation accessible aux PSH sous réserve d'analyse des besoins. 

Adaptations possibles. Référent Handicap : Mehmet Ceylan – mehmet.ceylan@groupealtaya.com 

Ce qui est inclus 

▪ Support de formation complet et cas pratiques personnalisés. 

▪ Support technique 15 jours post-formation (assistance email/tél). 

▪ Certificat de réalisation conforme Qualiopi. 

▪ Plan d'action personnalisé et accès ressources complémentaires. 

 
CONTACTS ET INSCRIPTIONS 

Responsable pédagogique / Inscription : Mehmet CEYLAN 

Email : mehmet.ceylan@groupealtaya.com 

Téléphone : 06 17 54 39 27 
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